
ANA1 次試験通過おめでとう＆2 次試験過去問紹介！ 

https://ameblo.jp/vic-nagoya/entry-12401208453.html 

 

2018 年 08 月 29 日 

テーマ：全日本空輸（ＡＮＡ） 

 

ANA 既卒１次試験の結果が昨夜発表になりました  

予定より遅い時間の発表でしたので、少しドキドキしましたね  

  

２次試験は、明後日から始まりますので、しっかり準備して臨みましょう  

  

【ANA 既卒 ２次試験 過去問】 

  

２次試験内容：個⼈⾯接 

⾯接官２名×受験者１名 ２０分 

  
《質問内容》 

・エントリーシートに書いたこと以外の志望動機をお願いします（書いていることはダメ
と⾔われました） 

・あなたの客室乗務員になりたい思いは、突如⽣まれたものなのか、それとも今までの経
験の延⻑線上にあるのですか？ 

・客室乗務員になりたいと思ったきっかけは何ですか？ 

・現職で尊敬する⼈はいますか、いるならどのような⼈ですか？ 

・モチベーションが上がるのはどのような時ですか？ 

・逆に下がるのはどのような時ですか？ 

・お客様に満⾜いただくために⼯夫していたことは何ですか？ 

・お客様からいただいた難しいご要望はありますか？ 

・現在の仕事を通じて変わったことはありますか？ 

・現職の仕事で苦労したことは何ですか？ 

・チームで違う意⾒の⼈がいたらあなたはどうしますか？ 

・⾼校⽣の時に創作ダンスをしていたとありますが、チームがうまく機能するにはどうす
ればいいですか？ 



・あなたはハキハキ話すイメージがありますが、それは仕事を通じで⾝に着いたのか、そ
れともずっと前からなのですか？ 

・留学はどのようなものでしたか。今のあなたに影響を与えているものはありますか？ 

・周りから(職場ではなく古くからの友⼈)あなたはどのような⼈と⾔われますか？ 

・あなたの強みは何ですか？ 

・あなたの短所は何ですか？ 

  
《通過者感想》 

  

・⾯接官 2 名(男⼥)×受験者 1 名、時間は 20 分でした。9:50〜11:50 の回の受験者は 12 名
でした。 

  
・回答に対してかなり掘り下げられました。男性の⽅は話の途中かなり笑っていらっしゃ
り全体的になごやかでした。 

  
・⾯接官 2 ⼈(⼥性、男性)と受験者 1 ⼈でした。はじめに、「いいところをこの⾯接でさ
らに知っていきたいのでリラックスした状況で」と⾔われました。 

  
  

JAL、ANA などを受験されて、まだ受験報告をされていない VIC 生の方は、下記よりご入力をお

願いします  

⇒http://b-vic.com/student/houkoku.html 


